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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNIÓN: 

 

 

CAPACITACION CUENTAS DE COBRO 2026 

 

FECHA: VIERNES, 20 DE FEBRERO DE 2026. 

HORA: 08:00 HASTA 12:30. 

PUNTO DE ENCUENTRO: ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL. 

UPZ 33 SOSIEGO 

ZONA 6 

 

OBJETIVO: ESTANDARIZAR EL PROCESO DE RADICACIÓN DE CUENTAS DE COBRO 

MEDIANTE LA SOCIALIZACIÓN DE LOS LINEAMIENTOS TÉCNICOS Y LA CORRECTA 

IMPLEMENTACIÓN DE LOS FORMATOS INSTITUCIONALES, CON EL FIN DE REDUCIR 

ERRORES EN EL TRÁMITE ADMINISTRATIVO Y ASEGURAR QUE LOS CONTRATISTAS 

CUMPLAN CON LA NORMATIVA DE UNIFICACIÓN DE DOCUMENTOS VIGENTE. 

 

DESARROLLO 

 

 
Evidencia Fotográfica 1. Equipo designado para la actividad. 

 

Siendo las 08:00 horas, se dio apertura formal a la jornada de capacitación técnica enfocada en la gestión 

de cuentas de cobro, con el objetivo primordial de estandarizar la creación y diligenciamiento de los 

formatos institucionales designados para dicho trámite. Durante la sesión, se impartieron directrices 

detalladas sobre la elaboración del informe de actividades, el registro de entrenamiento de trabajo y la 

estructura de la cuenta de cobro, enfatizando en la normativa vigente para asegurar la trazabilidad de los 

procesos; asimismo, se notificó de manera oficial la reciente actualización administrativa que consiste en 

la unificación del certificado de cumplimiento y el informe de actividades en un solo documento integral, 

con el fin de optimizar los tiempos de radicación y simplificar los requisitos exigidos a los colaboradores. 
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Evidencia Fotográfica 2. Grupo de turno de reserva recibiendo la CAPACITACION DE CUENTAS DE COBRO. 

 

CONSOLIDADO DE LA ACTIVIDAD 

 

En conclusión, se culminó exitosamente la jornada con el compromiso de los asistentes en la adopción del 

nuevo formato unificado (Certificado de Cumplimiento e Informe de Actividades). Como resultado, se 

proyecta una optimización en los tiempos de revisión contable y una mayor eficiencia en el flujo de 

pagos, gracias a la clarificación de los requisitos de entrenamiento y la unificación documental 

presentada. 

 

  
Evidencia Fotográfica 3. Foto de finalización de actividad. 

 

Siendo las 12:30 se da por finalizada la actividad.  

 

COMPROMISOS DE LA REUNIÓN 

 

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA 

    

 


